LIPTOY Region Card 2016 Akceptafné miesto - ZIMA 2016

A
ZMLUVA O SPOLUPRACI

pri tvorbe ponuky regionalnej zlavovej karty
(v silade 5 § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a nasl. zék. €. 51371991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov)

Imluvné strany

il

Obchodné meno: KLASTER LIPTOV - zdruZenie cestovného ruchu

Sidlo: Stirova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas

}.z.st&penjr: Ing. Darina Bartkova, vykonna riaditelka na zaklade plnej moci
1CO:

Bankové spojenie;

idalej ., Poskytovatel™ v prisluinom gramatickom tvare)

a

2

Obchodné meno: MUZEUM JANKA KRALA

Sidlo: Namestie osloboditelov 31

Zastupeny: Mgr. Jaroslav Hric

Pcrevédzka (nazov, adresa): Mizeum Janka Krala, Namestie osloboditelov 31
Ico

Bankove spojenie:
Kontakt: Tel. 044 /5522554  muzeumjk@mik.lm.sk www.mijk.sk
idalej ,,Partner” v prisluinom gramatickom tvare}

Clanok I: Predmet zmluvy

1. Partner sa zaviizuje poskytovat' v siivislosti s tvorbou ponuky regionalnej zlavovej karty LIPTOV Region Card 2016 - ZIMA (dalej len
LLIBTOV Card” v prislunom gramatickom tvare) v prospech Poskytovatela svoj zlavneny produkt / sluzbu specifikovanu v Prilohe
£ 1 tejto zmluvy snazvom ,Zavizny objednavkowvy formular pre produkt/sluzbu® (dalej len ,formular). Partner tymto
wyhlasuje, 7e je spdsobily na plnenie zavazkov wyplyvajlcich z tejto zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje v ramci plnenia tejto
zmiluvy umoznit' Partnerovi vyufitie licencovanej technolégie - regionalneho zlavového systému (dalej len ,System®) v zmysle
Prilohy €. 2 tejto zmluvy snazvom ,Vieobecné obchodné podmienky LIPTOV Region Card™ v rozsahu a spdsobom dalej
stanovenym.

2, Partner sa zavizuje za poskytnutie moZnosti podielat’ sa na ponuke regionalnej zlavove] karty a sluzbami s tym spojenymi podia
Elanku | tejto Zmiluvy zaplatit’ Poskytovatelovi odmenu podla Elanku VII. tejto Zmiuvy,

Clanok Il: Povinnosti a prava Partnera

Partner sa zavizuje k nasledovnym pracam a Ukonorm:

Prihlasit’ produkt alebo produkty so zfavou uvedenou v % do ponuky LIPTOV Card do terminu uzavierky prihlasok.

Garantovat' zlavy, rozsah i obsah sluzby na poskytnuty zlavneny produkt do ponuky LIPTOV Card v termine platnosti LIPTOV Card

od 01.11.2015 do 30.04.2016.

1.3 Poskytnit' informéacie o zlavnenom produkte a produktove fotografie do tlacenej broZiry ,Sprievodca objavovanim Liptova®
(dalej len ,Sprievodca®), ktory je neoddelitelnou siéastou kazdej LIPTOV Card ana produktovi web stranku k LIPTOV Card
v Struktire, ktor( zostavi Poskytovatel a do terminu, ktory urci Poskytovatel.

1.4 Po zaikoleni zastupcu partnera akceptovat' po predloZeni regionilnej zlavovej karty LIPTOV Card, poskytnut' jej driitelom
pristudn zlavu na produkt zaradeny do ponuky LIPTOV Card a viest' o tom evidenciu prostrednictvom Systému (elektronicky)
alebo inou vhodnou formou.

1.5 Oznafit’ svoje miesto poskytovania zlavneného produktu zaradeného do ponuky LIPTOV Card Standardizovanou nalepkou ,,Tu plati
karta" a plagatom s vizualom LIPTOV Card umiestnenym na dostatoéne viditelnom mieste.

1.6 Umiestnit' na svojej domovskej web stranke baner s vizudlom LIPTOV Card, cez ktory Partner umozni preklik na produktovi
stranku LIPTOV Card visitliptov. sk.

1.7 ¥ rozsahu pridelenych uZivatelskych prav vstupovat' do Systému za UCelom evidencie vyuzitia zlavneného produktu drzitelom
karty (d'alej len ,akceptovania®) alebo nahliadnutia do kempletnych Statistik a prehladov akceptovania LIPTOV Card.

1.8 Partner je povinny priebeZne prevadzat’ kontrolu spravnosti evidovanych (dajov v Systéme.

1.9 V pripade moZnosti bezplatne poskytnit’ hardvérovii pedporu akceptovania karty: funkcneho PC s pristupom na internet na
mieste poskytovania zlavneného produktu zaradeného do ponuky LIPTOV Card,

1.10 Pravdivo informovat’ driitela karty o rozsahu a obsahu zliav na zlavnenom produkte v ponuke LIPTOY Card alebo inych zlavnenych
produktoy v ponuke LIPTOV Card na mieste poskytovania produktu.

1.11 Bezodkladne kontaktovat zastupcu Poskytovatela v pripade akychkolvek nejasnosti alebo problémov vzniknutych na mieste
akceptovania LIPTOV Card alebo v Systéme,

1.12 Zabezpefit ochranu svojho pristupového hesla do Systému pred jeho prezradenim alebo zneufitim. Partner zodpoveda
Poskytovatelovi za Shodu, ktora vznikne Poskytovatelovi zneuZitim pristupového hesla do Systému, ktore bolo pridelene
Partnerovi.

2. Poskytovatel ma pravo ziskat' podklady, materidly a informacie potrebné pre poskytnutie prac aPartner je povinny takéto
podklady, materialy a informacie Poskytovatelovi poskytnut.

3. Partner sa zavizuje pri poskytovani prac podla tejto zmluvy o spolupraci chranit’ a presadzovat’ prava a zaujmy Poskytovatela,

postupovat’ (€elne a hospodarne, dasledne vyuZivat' vietky pravne prostriedky a uplatfiovat’ v zaujme Poskytovatela vietko, o

S
Pt =

Strana 1z 5




IPTOV Region Card 2016 Akceptaéng miesto - ZIMA 2016

i 8

3.3
3.4

3.5,

3.6.

35

3.8,

3.9.

podla svojho presvedeenia poklada za prospedné, a riadit’ sa pokynmi Poskytovatela. Ak su pokyny Poskytovatela v rozpore 50
vieobecne zavaznymi praviymi predpismi, nie je nimi Partner viazany.

Clanok Ill: Povinnosti a prava Poskytovatela Klaster LIPTOV

Poskytovatel sa zavizuje poskytnit Partnerovi v Zase platnosti tejto zmiuvy exkluzivny priestor na propagaciu prevadzok
Partnera a spolupracu pri tvorbe produktu LIPTOV Card.

Poskytovatel sa zavizuje zaradit' do Systému zlavneny produkt Partnera a umoZnit’ tak jeho vyuZivanie drzitelmi LIPTOV Card.
Cena za zaradenie produktu do Systému je uvedena v Clanku VI, bod 1 tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje k nasledovnym pracam a Ukonom v sivislosti s komplexnym produktom LIPTOV Card:

. Wytvorit' v Systéme uZivatelské konto pre Partnera a tym mu umoinit’ evidenciu moZnosti vyuZitia LIPTOY Card na Partnerov

zlavneny produkt.

Zabezpetit' zaskolenie zastupcu/-cov Partnera na pougivanie softvérového vybavenia Systému LIPTOV Card pre akceptovanie
karty LIPTOV Card na mieste poskytovania zlavneného produktu, ako aj na rozsah a ponuku sluZieb vyletnych miest a atrakcii
v celkove] ponuke LIPTOV Card.

Poskytn(it' Partnerovi reklamny priestor pre prihlaseny produkt v tlagenom Sprievodcovi LIPTOV Card.

Poskytnut’ 10 ks Sprievodcu v zaujme relevantného poskytovania informacii o LIPTOV Card na mieste akceptovania, 2 ks nalepky
,Tu plati karta”, 1 ks plagatu s vizualom LIPTOV Card a popisom produktu LIPTOV Card (format A3 alebo A2).

Propagovat produkt LIPTOV Card ako celok a uverejnit popis zlavneného produktu Partnera poskytnutého do LIPTOV Card
v tladenom ,Sprievodcovi®, na produktove] web strinke wisitliptov.sk podla zaradenia zlavneného produktu do prislusnej
kategorie vybranej Partnerom vo Formulari, a prostrednictvom inych ostatnych marketingovych nastrojov ci v softvérowvych
aplikéciach pocas doby platnosti tejto Zmiluvy.

Pravidelne prostrednictvomn e-mailovej korespondencie informovat’ Partnera o akychkolvek zmenach v Systeme predaja LIPTOV
Card alebo v ponuke na LIPTOV Card.

Poskytnit' Partnerovi pristupové hesla do Systému, na zaklade ktorych bude Poskytovatel schopny evidovat akceptovanie karty
LIPTOV Card na zlavneny produkt Partnera. Pristupové hesla bud( Partnerovi ozndmené po vytvoreni uZivatelského konta
akceptacného miesta na mail uvedeny vo formulari,

Iabezpefovat nepretrzity chod Systému a v pripade vzniku porich zabezpedit' jeho bezplatne odstranenie po telefonickom
oznameni Partnera.

Vytvorit' bezpeénostné opatrenia na zabranenie pristupu do Systému tretim (neopravnenym) osobam mimo beiného pristupu
v povolenom rozsahu.

3.10. Poskytnit’ Partnerovi maximalnu sucinnost’ pri zabezpeceni akceptovania LIPTOV Card jeho dritelom a poskytnit’ mu vietky

informacie potrebné pre profesionalne zabezpecenie tohto servisu.

Clanok IV: Miesto plnenia zmluvy

Zakladné prace uvedené v tejto zmluve budd vykonane v priestoroch sidla alebo prevadzky Partnera, a to konkrétne: MUZEUM
JANKA KRALA, Mamestie osloboditelov 31, Liptovsky Mikulas - expozicie Mikulasska muciaren a Kapitoly z histarie
mesta Liptovsky Mikulas

Clanok V: Spolupraca zmluvnych stran

Zmluvné strany budi (zko spolupracovat, aby Partner mohol priebeine informovat Poskytovatela o vysledkoch akceptovania
LIPTOV Card. K plneniu tejto Zmluvy uréi kazda zmluvnd strana svojho zastupcu povereného pravomocami nevyhnutnymi
k riefeniu akychkolvek problémov, ktoré by mohli nastat pri plneni tejto Zmluvy. Zastupca bude zabezpefovat' a udrZiavat
pravidelny kontakt a prenos informacii medzi Poskytovatelom a Partnerom.

a. Osoba poverena zo strany Partnera:
RuZena Antolova e-mail; antolova@mijk.lm.sk tel.: (44 55 22 554

b. Osoba poverena zo strany Poskytovatela:
Jaroslay MoravEik e-mail: i ) ! tel.: !

Poskytovatel sa zavizuje poskytn(t’ potrebni sUcinnost, spoCivajucu najma v bezodkladnom odovzdavani vietkych potrebnych
dokladov, informacii a propagaénych materialov k produktu LIPTOV Card.

Zmluvné strany si povinné po skonéeni zmluvy si vzajomne vratit' veci prevzaté k vykonu Cinnosti podla tejto zmluvy, najma
Zvyné propagacné a iné podporné materialy a prestat’ pouZivat informacie o druhej zmluvne) strane vo svojich materialoch,
Miestom vratenia je sidlo Poskytovatela.

Clanok VI: Doba platnosti zmluvy

Zrmiluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to od 01.11.2015 do 30.04.2015.

Tuto zmluvu je mozné ukondit' iba dohodou zmluvnych stran alebo vypovedou podla Clanku IX ods. 2 s vypovednou lehotou 1
mesiac.

Clanok VII; Odmena a spdsob thrady vzajomnych zavazkov

Partner sa zavazuje za zaradenie zlavneného produktu do Systému LIPTOV Card v zmysle Clanku | zaplatit' Poskytovatelovi
odmenu za sluzby Poskytovatela v prospech produktu LIPTOV Card definovanych v Clanku I, tejto zmluvy vo vyske:
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10.

1.

Poplatok za zaradenie 1 alebo viacerych tematickych produktov / sluZieb - format DL: 0,00 eur

Partner sa zavizuje uhradit' Poskytovatelovi zmiluvne dohodnutl odmenu uvedent v Clanku VIl bod 1. na zdklade faktiry
vystavenej Poskytovatelom. Faktlry wystavené Poskytovatelom musia obsahovat wvietky naleZitosti stanovené pravnymi
predpismi. Faktlry bud( vystavené v EUR a splatné do 30 kalendarnych dni od datumu ich vystavenia.

V pripade, ak sa Partner dostane do omeskania sUhradou vystavenej faktiry, je povinny uhradit' Poskytovatelovi lrok
z omeikania vo vyike 0,01 % denne z diznej sumy za kaidy aj zacaty defi omeskania. Imluvné strany vyhlasuji, Ze takto
dohodnuty Grok z omeskania je v silade s dobrymi mravmi i so zasadami poctivého obchodneého styku. Urok z omeskania je
splatny na zaklade faktary vystavenej Poskytovatelom v lehote splatnosti uvedenej vo vystavenej fakture.

Clanok VIll: Dévernost’ informacii a obchodné tajomstvo

Imluvné strany st navzajom povinné zachovavat' mianlivost o vietkych skutofnostiach, o ktorych sa dozvedel v stnvislosti
s vykonom svojich prac. Povinnosti zachovavat' mi€anlivost: méie Poskytovatela zbavit' sid alebo Partner. Poskytovatel naklada
s dovernymi informaciami v stlade s platnymi pravnymi predpismi a zachovava micanlivost’ o dévernych informaciach v Case
trvania tejto zmluvy a 36 mesiacov po ukonfeni tejto zmluvy.
Partner tymto udeluje Poskytovatelovi vyslovny stihlas na poskytnutie davernych informacii zamestnancom, ktorych Poskytovatel
zamestnava alebo inym osobam, ktoré substitucne zastupujl Poskytovatela pri wykone prac podia tejto zmluvy, a to za
predpokladu, Ze tieto osoby sa priamo alebo nepriama, vyslovne alebo konkludentne, zaviazu zachovavat micanlivost
o poskytnutych dévernych informaciach,

Clanok 1X: Platnost’ zmluvy
Imluvné zavizky, ktoré vyplyvaji z tejto Zmluvy, konéia wykonanim vietkych Cinnosti uvedenych v Clanku 1, v Clanku 1l
avClanku Il tejto Zmluvy., Ukonéenie zmluvnych zavazkov sa nevztahuje na zaplatenie dohodnutej odmeny. Ukoncenie
zmiluvnych zavazkov nema vplyv na pravnu zodpovednost zmluvnych stran za Skody spdsobené druhej strane v priebehu plnenia
predmetu zmluvy.
Ktorakolvek zmluvna strana méze pisomne vypovedat' Zmluvu, bez udania dévodu alebo ked' nastand okolnosti, ktoré maiu
podla jeho nazoru, priamo alebo nepriamo ovplyvnit' vykon povinnosti Specifikovanych v tejto Zmiuve. Vypovedna lehota je 30
kalendarnych dni a zacina plynit' od prvého dia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend druhej
zmluvnej strane.
Poskytovatel ma narok v zmysle prisludnych ustanoveni Obchodného zakonnika na uhradu vietkych neuhradenych faktur, ktoré
vznikli do terminu ukongenia platnosti tejto Zmiluvy.

Clanok X:; Zaverecné ustanovenia

Imluvné strany prehlasuji, Ze tejto zmluve o spolupraci v celom rozsahu porozumeli, Ze tuto zmluvu o spolupraci uzatvarajl na

zaklade svojej vole slobodne, vazne, nie za napadne nevyhodnych podmienok, Ze tato zmluva o spolupraci je v stlade s dobrymi

mravimi a na znak teho zmluvné strany tito zmluvu o spolupraci podpisujo.

Tato zmluva sa uzatvira na dobu urditt a pravne GEinky tejto zmluvy o spolupraci nastavaju diom 01.11.2015.

Fiadna zo stran nebude zodpovedna za neplnenie si povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy, sposobené okolnostami mimo jej

kontroly, ktoré nemoZno predvidat’ alebo im zabranit, alebo zavedenim legislativy, ktora wyznamne komplikuje, chmedzuje alebo

zakazuje cinnosti, o ktorych pojednava tato Imluva (dalej ,Okolnosti vySej moci®). V pripade, Ze nastani okolnosti vy$dej moci,

bude dotknuta strana bezodkladne informovat’ druhii stranu a prerokuje s fou odklad vykonu prac alebo ukoncenie tejto Zmiuvy.

Partner podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s aktualne platnymi Vieobecnymi obchodnymi podmienkami (VOP)

Poskytovatela, ktoré Poskytovatel zverejfiuje na svojej internetove] stranke visitliptov.sk. VOP st neoddelitelnou sucastou tejto

zmluvy a su pripojené v listinnej podobe v prilohe €. 2 k tejto zmluve.

Partner prehlasuje, e nim poskytnuté plnenie nie je zataZené pravami tretich oséb alebo stran, ktoré by plnenie povinnosti

z tejto zmluvy obmedzovala alebo znemoZniovala,

Tato zmluva a obchodné podmienky tvoria Gplni dohodu zmluvnych stran a nahradza vietky predchadzajuce Gstne a pisomne

zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajuce sa predmetu tejto zmluvy.

Poskytovatel aj Partner prehlasuji, Ze:

a. Poskytované zmluvné plnenie nie je zatazené ani obmedzené pravami tretich osdb, vratane prav k dusevnemu vlastnictvu
{autorské pravo, ochranne znamky atd’.),

b. privne vztahy k poskytovanému plneniu si vysporiadané a v silade s pravnymi predpismi a obaja zmluvni partneri su plne
opravneni poskytovat’ plnenie podla tejto zmluvy,

c. poskytovanim plnenia ani spolupracou Poskytovatela s Partnerom v sivislosti s tymto plrenim, nedochadza k paruseniu
Fiadnych pravnych predpisov, ani rozhodnuti $tatnych alebo samospravnych organov,

d. V pripade, ak sa ukaZfe, Ze niektoré z tychto vyhlaseni Poskytovatela alebo Partnera nebolo v stilade so skutofnostou,
povaZuje sa to za porusenie zmluvnej povinnosti Partnera,

Vztahy zmluvnych stran touto zmluvou bliZsie neupravené sa spravuju ustanoveniami Obchodného zakonnika, zak. €. 513/19%

Ih. v zneni neskoriich predpisov.

Vietky zmeny a doplnky k tejto Zmluve musia byt vykonané vo forme pisomnych dodatkov schvalemych obidvoma zmluvnymi

stranami.

Partner a Poskytovatel sa zavizuju, Ze vietky spory, ktoré by pripadne mohli vyplynit' z tejto Zmluvy, budd riedit’ v prvom rade

vzajomnou dohodou. Pokial dohoda nebude dosiahnuta, bud vietky spory vzniknuté v sivislosti s touto Zmluvou rieSene sidom v

Slovenskej republike v silade s platnym pravnym poriadkem SR s miestnou prislusnostou v mieste sidla Poskytovatela.

Tato IZmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku v 2 rovnopisoch, z ktorych je pre kazdl zmluvnu stranu urteny 1 rovnopis.
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vL'ﬂleA?l dnag fo ZQE‘ V Liptovskom .
A Jani\ s

MW’ X lﬂ' )
o i rtner Klaster Liptov - zdruZenie cestovneho u
w Ing. Darina Bartkova

Priloha 1: Formular pre Vas produkt
Priloha 2: Vieobecne obchodné podmienky LIPTOV Region Card
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Priloha 2: Viecbecné obchodné podmienky LIPTOY Region Card

VEEOBECNE OBCHODME PODMIENKY

Vieohecné obehodné podmienky upravuji prévoe vztahy medzi zdrufenim pravnickych osdb Klaster LIPTOV - zdruZenie cestovného ruchu (dalej len . Klaster
LIPTOV") a majitefom regionalne] zlavovej karty LIPTOV Region Card (dalef len _majitel karty™).

1.1 Definicia proeduktu - regionalna zlavova karta LIPTOV Region Card"

Regionalna zlavova karta LIPTOV Region Card (dialej ten LLIPTOV Card"] je karta s Elarowym kodom a unikitaym Zislom, ktora umodfuje jef driitelovi cerpat zlavy
v vyike od 5% do 100% na ponuku slufleb partnerskych wyletnych miest, atraktivit a zariadeni. Za jednorazovy paudalny poplatok mu umodni zlavneny vstup do
réznych atraktivit a vyletngch miest lokalizovanyeh v regione Liptov. Prevadzkovatella slufieb vyletnych miest a atraktivit v ponuke LIPTOV Card si zmluvnymi
partnermi LIPTOV Card (dalef len -zmluvny partner” ). Kartu LIPTOV Card vydava a distribuuje cez zmluvng predajné miesta zdrukenie Klaster LIPTOV.

1.2 Majitel karty

1.2.1 Majitel karty e osoba, kiord ziskala platnii LIPTOV Card na autorizevanom predajnom mieste alebo priamo v pokladni wyletného miesta alebo atraktivity.
Karta je neprenasna, vyhody 2 nej plynice maze vyulivat len je majitel. Poskytovanie LIPTOV Card tretim osobam je zakazand.

1.2.2 ¥ pripade predaja karty cez internet alebo cez niektoré zmivvné predajné miesto mZe byt karta nahradend za vymenitelny .voucher” v tlacene] podobe.
Tento bude vymenitelny za kartu LIPTOV Card u vybranych predajnych miest v regiéne LIPTOV, vopred oznamenych driitelovi vouchera®.

1.3 Broddra ,Sprievodca objavovanim Liptova®

Brofira ,Sprievodca objavovanim Liptova® (date] len ,sprievodeca®) je distribuovand s LIPTOV Card a vydéva ju Klaster LIPTOV na zaliatku zimne] 3 letne] turisticke]
sezdny. Ziskava ho bezplatne kaddy, kto si zaklpi LIFTOV Card. ¥ sprievodcovi s mapou i uvedend vietky wyletné miesta a atraktivity s kratkym popisom
ponukanych slufteb, adresami, otwvdracimi hodinami, odpordZanymi tipmi a frekvenciou wufitia LIPTOV Card v zmluvnom wyletnom mieste, atraktivite alebo
zariadeni.

1.4 Predajna cena LIPTOV Card
LIPTOV Card je dostupna za aktudlnu predajni cenu v zmysle platného cennfka vydanéha Klastrom LIFTOY. Aktudlna predajna cena LIPTOV Card je prezentovand na
predajnych miestach a internetovych strankach visitliptov.sk

1.5 Uzavretie zmluvy

Zmluvng vatah (LIPTOV Card - zmiuva®) medzi Klastrom LIFTOV @ majitefom karty vanikd zaplatenim kipnej ceny pri predaji LIPTOV Card alebo wytlageni
voucheru® na predajnom mieste. Na predajnom mieste bude v Systéme k unikiatnemu Zislu karty a Eiarovému kodu pridetens meno a priezvisko majivela karty, jeho
datum narodenia, typ (cena) karty a v pripade, Ze ide o ubytovaného hosta aj termin pobytu. Fredajca karty napise rucne na zadnl stranu LIPTOV Card meno
driftela karty.

1.6 Predajné miesta
Predajnymi miestami s vybrané wiletné miesta a atraktivity pondkané v LIPTOV Card, partnerské ubytovacie zariadenia a informaéné centrd v regiéne LIPTOV.

Aktudlny zoznam predajnych miest je uvedeny na wisitlipiov, sk,

1.7 Prava majitela karty

1.7.1 Majitel karty je opravnerny pofas doby platnesti LIPTOV Card wyuZival’ vietky zlavnene slufby zmluvnych partneroy v razsahu a kvalite uvedenej v sprievodcovi.
Prevadzkovatelom slufieb wyletnych miest, atraktivit a gastronomickych zariadeni nie |e Klaster LIPTOV. Platy je popis pondkanych sluZieb a otviracia doba
uvedena v sprievodoovi.

1,7.1 Vyletné miesto, atraktivita ake aj gastronomické zariadenia, s oprivnené podrobit kantrole majitefa LIPTOV Card a overit jeho identitu, Pondkane sluiby
méie vyudivat’ majitel karty potom, £o na vstupe predioZi LIPTOV Card a platny preukaz totodnost! s fotografiou. Kazdé poufitie LIPTOV Card je v danom wyletnom
mieste, atraktivite a zariadeni reglstrované elektronickym £itacim zariadenim, ruZnym zipisom priamo do elektronickej databazy alebo do pretladendho formulara.
1,7.3 Majitel karty sa pri vyuZiti sluzieb zmluwvného partnera LIPTOV Card automaticky stiva jeho klientom. Vietky ndroky majitela karty, ktoré sivisia s poskytnutim
sufieb daného zmiuvného partnera, predovietkym uplatnenie ndrcku na nabradu Skody spasobenef zmluvnym partnerom a naroky vyplyvajice z nedostatocného
poskytnutia zdruk, uplatiuje majitel karty vofi danému zmluvnému partnerovi. Klaster LIPTOV nerudi za eventudlne skody sposobené majitelov karty pri vyuZivani
slufieb daného zmluvného partnera. Klaster LIPTOV nie je povinny prevadzat koatroly u zmluvnych partnerov, ktoré sivisla s bezpednostou a kvalitou ponakamych
sluzieb. Preto neruéi a nepreberd Ziadnu zodpovednost za ponikane sluzby zmiuvnyeh partrerov LIPTOV Card a nezabezpefuje nad nimi dohlad. Pravryy vitah medzi
zmluvnym partneram LIPTOV Card a majitelom karty upravuji platné obchodné podmienky daného zmluvneho partners.

1.8 Povinnosti majitela karty

Majitel karty je povinny svoju kartu starostlivo uschovat. Za nedbalé poutivanie sa povaZuje okolnost, ked sa jej bez velkeho dsilia a nedovolenym sposobom mazu
zmocnit tretie osoby, alebo situdcia, ked' majitel karty postipl kariu alebo Udaje v nej ulpFené tretim osobam, Zneutitie karty opraviuje Klaster LIPTOV
k predeasnému vypovedaniu zmiuvy podla bodu 1.10.

1.9  Imeny rozsahu slufieb a cien u partnerov

1,9.1 ¥ obmedzeniu ponuky slufieb a fch vyuZitia u zmluvnyeh partnerov LIPTOV Card maze déjst’ vplywom nepriaznivej poveternostne] situacie, v déstedku okolnosti
suvisiacich § roénym obdobim alebo technickym stavom € wykondvanim Gdribarskych prac. ¥ pripade, fe sa ohjavia zavainé divody, ktonjch ndsledkom je
abmedzente prevadzky pondkanych sluzieb, ma Klaster LIPTOV sa zmiuvngm partnerom LIPTOY Card pravo predéasne ukonéit spolupracu v priebehu doby platnesti
LIPTOV Card, Majitel karty nemd v pripade obmedzenia alebo celkového wypadku slufieb na ziklade vyisle uvedenych divodov privo na Ziadnu ndhradu alebo
znizenie ceny. Obmedzenie alebo celkovy vypadok slufieb oznami Klaster LIPTOV v Eo najbliziom maZnom termine na internetovej stranke visitliptov.sk.

1.9.7 Imena cien slufieb u partnera je vyhradend. Klaster LIPTOV nezodpoveda za cenovi polittku zmivvmych partneroy LIPTOV Card a neruéi za ceny ich slufieb.
Vyika poskytnutyeh zliav u zmluvnych partnerov LIPTOV Card je nemenna pocas doby platnosti LIPTOV Card.

1.9.3 Majitel karty je povinng pisomne ohlasit zdrufeniu Klaster LITPOV pripadnd zmenu osobnych Gdajov. ¥ pripade, Ze majitel karty zmenil pofas doby trvania
karty svoju adresu, aviak tito skutonost’ nechidsl, nadobodni GEinnost pisomné oznidmenia zo strany Klaster LIPTOV zaslané na posledni dorucovaciu adresu
wvedenu majitelfom karty.

1.10 Doba platnosti zmiuvy

1.10.1 LIPTOV Card-zmluva plati potas doby platnosti LIPTOV Card od 01.11.2015 do 30.4.2016 (dalej len Jdoba platnosti zmluvy™). Po uplynuti doby platnosti straca
LIPTOV Card automaticky svoju platnost bez toha, e by zmiuva musela byt wypovedand. Majitel karty je opravneny vyuivat LIFTOV Card tak diho, ako trvd zmluvny
vztah a dokedy je karta platnd,

1.10.2 Majitel karty a zdruzenie Klaster LIPTOV st opravneni na zaklade zavatnjch dévodov prediasne a s okamZitou platnostou vypovedat LIPTOV Card-zmiuvu,
Bévodom pre ukondenie zmluvneho vztahu méZe byt zneutitie karty jej majitefom alebo postipenie karty tretim osobam. Klaster LIFTOV je v tomio pripade
opravneny kartu bez nahrady zablokovat, Majitel karty je povinny LIPTOV Card bez odkladu vydat'.

1.10.3 Prencs bonusavych sluZieb od zmluvnych partnerov do dalief turistickej seziny bude automaticky moEny po ukonfeni aktuding] turisticke] sezony.

1,11 Stratal kradeZ
Pri strate alebo kradefi karty je nevyhnutné £o najrychleisie tito udalost onlasit’ Klastru LIFTOV, ktory kartu okamZite zablokuje. Majitelovi karty bude 2a aktualnu

cenu nove] LIPTOV Card vystavend nova karta.

1.12 Ochrana dat

Klaster LIPTOV registruje a spracoviva vietky osobné Gdaje majitela karty, kroré ziska na zaklade nadobudnutého zmluvnéno vztahu upravujiceno podmienky
pozivania LIPTOV Card. 50 to predovietiym meno, priezvisko, datum narodenia, mesto a Stat bydliska, emailova adresa a tied spdsob, ditum, rozsah a preferencie
wyudivanych slufieb (dalef len Gdaje”). Tieto udaje mézu byt wyuZité zo strany Klastra LIPTOY na marketingové GEely, a toto opravnenie diva majitel karty Klastru
LIFTOV na ziklade viastnoruéngho podpisu na ,Osobnom formulari drZitela zlavove] karty LIPTOV Region Card” pri kipe karty, Udaje sa dalej vyhodnocuji aj za
iielom wylepienia ponuky LIPTOV Card. Klaster LIPTOV sa zavizuje k tomu, e pomocou Tabezpefovacieho systému ochrani jemu zverené udaje pred odcudzenim a
pripadnym zneuiitim nepovolangmi osobami. Klaster LIPTOY sa zavazuje, e idaje nebude dalef postupovat’ ani ich davat k dispozicii tretim osobam. Poskytovanie
dajov daldim osobdm je dovolend len 5 pisomnym sihlasom majitela karty.

1.13 Miesto plnenia a miesto sedneho konania
V pripade sidnych sporov plati wyhradne slovenske prava. Za miesto sidneho konania pre LIPTOV Card zmiuvy bol urceny prisluiny Okresny sid Liptovsiy Mikulas,

W Liptovskom sikulasi, dra 01.11.2015
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